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PRETRA�IVAQKI SISTEMI

Obim informacija koje se quvaju putem Interneta je ogroman i meri se
desetinama terabajta. Na serverima mre¼e quva se vixe od 2 milijarde Web-
stranica. Koriste²i Internet korisnik pristupa ne samo tekstualnim dokumen-
tima, ve² i foto, audio i video-materijalima.

U ovom moru informacija pored aktuelnih nai²i ²ete na mnogo ,,sme²a“ –
zastarelih i bezvrednih informacija i vulgarnih reklama. Internet je najdemo-
kratskiji izvor informacija bez centralizovane kontrole i skoro bez cenzure.
Svako mo¼e postaviti svoj sajt i na ǌemu izneti svoje mixǉeǌe. Nema qak ni
ograniqeǌa kojima bi se izbeglo ponavǉaǌe informacija. Zato, radi xto lakxeg
pronala¼eǌa informacija Internet poseduje pretra¼ivaqke sisteme i kataloge.
Mo²ni petra¼ivaqki sistemi i katalozi su slo¼eni tehniqki kompleksi u koje
je integrisano nekoliko desetina superbrzih raqunara, koje opslu¼uju stoti-
ne specijalista. Pretra¼ivaqki sistemi (engleski - Search Engines) u ¼argonu
mre¼e se nazivaju pretra�ivaqi.

Da bi se korix²eǌem pretra¼ivaqa pronaxao neki dokument mora se for-
mirati upit, na osnovu koga ²e se izabrati dokumenti u distribuiranoj bazi
podataka, koja se quva na Internetu. Upit se formira pomo²u kǉuqnih reqi
(jedne ili vixe ǌih). Rezultat pretrage se prezentira u vidu liste adresa (hi-
perveza) i kratke anotacije (si¼ea) u vezi sadr¼aja koji se nalazi na navedenoj
adresi.

Kǉuqna req je pojam koji u xto je mogu²e ve²oj meri odra¼ava sadr¼aj
tra¼enog dokumenta. Razlikujemo dve vrste upita: proste i slo¼ene. Upit sa-
stavǉen samo od kǉuqnih reqi i sastava od kǉuqnih reqi naziva se prost. Prosti
upiti povezani logiqkim i drugim operatorima nazivaju se slo¼eni upiti.

Pretraga pomo²u kǉuqne reqi se realizuje tako xto se u poǉu pretra¼ivaqa
pod imenom Search, Find, Go, Go Get it (naziv zavisi od izbora pretra¼i-
vaqa) unese kǉuqna req, a zatim aktivira pretraga klikom na dugme Search (ili
Submit).

Kako rade pretra�ivaqki sistemi

Pretra¼ivaqki sistem qine tri osnovne komponente:
• pauk (robot, crv, agent) je program, koji automatski periodiqno ,,pose²uje“

sajtove, prikupǉaju²i informacije o sadr¼aju i adresi. Dakle, pauci po-
vremeno skeniraju mre¼u, evidentiraju gde se xta nalazi, da bi korisniku,
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kada je to potrebno, mogli ukazati taqno mesto gde se tra¼eni dokument quva
(tj. ǌegovu domenu adresu);

• baza podataka, koja se formira na osnovu prikupǉenih informacija i ko-
risti da bi se odgovorilo na upit korisnika;

• interfejs pretra¼ivaqkog sistema sa mehanizmom pretrage po bazi podata-
ka.
Da bi se proces tra¼eǌa dokumenta ubrzao, pretra¼ivaq aktivira proces

indeksiraǌa. Ovim procesom se svakom dokumentu, koji se nalazi na Internetu,
korespondira skup kǉuqnih reqi i registruje u bazi podataka. Dakle, u bazi
podataka pretra¼ivaqkog sistema se ne registruje ceo dokument, ve² samo ǌegov
deo. Pogrexno je mixǉeǌe neiskusnih korisnika pretra¼ivaqa da se nakon po-
stavǉaǌa upita pretra¼uje po celoj mre¼i. Pretra¼ivaǌe je samo unutar baze
pretra¼ivaqkog sistema.

Kada se opslu¼uje konkretan upit kojim se tra¼i neka informacija, pre-
tra¼ivaq poredi kǉuqne reqi, koje je uneo korisnik, sa kǉuqnim reqima koji su
u postupku indeksiraǌa saquvane u bazi pretra¼ivaqa. U sluqaju da se kǉuqne
reqi poklapaju, korisniku se izdaje adresa datog dokumenta, tj. ukazuje na mesto
gde se quva na mre¼i.

Ovaj proces pretrage po kǉuqnim reqima podse²a na postupak pronala¼eǌa
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korix²eǌem alfabetskog indeksa u kǌizi. Qitalac pomo²u alfabetskog indek-
sa odre±uje broj stranice na kojoj se nalazi tra¼ena kǉuqna req. Analogija
rezultatu ove pretrage na Internetu je adresa Web-stranice.

Kreiraǌe indeksa

Kada pauk na±e neki Web-sajt, fiksira reqi, slike, hiperveze i druge ele-
mente koji se na ǌemu nalaze. Za req se evidentira gde je smextena: u naslovu
(title), podnaslovu (subtitle), metatagu (meta tags) ili drugim mestima. Me-
tatagovi su oznake koje stavǉaju vlasnici stranica da bi istakli kǉuqne reqi
i tematiku po kojima ²e se obaviti indeksiraǌe. Ovo je posebno va¼no kada
kǉuqne reqi imaju vixe znaqeǌa. Tada metatagovi usmeravaju pretra¼ivaqki
sistem da izme±u nekoliko znaqeǌa reqi izberu pravilno. Me±utim, nesavesni
vlasnici Web-sajtova metatagovima oznaqavaju najpopularnije reqi na Inter-
netu, koje nemaju nikakve veze sa temom sajta da bi k sebi privukli xto vixe
posetilaca i podigli rejting pose²enosti sajta. Prepoznavaǌe i eliminisaǌe
takvih sajtova je jox jedan zadatak koji treba da ispuni dobar pretra¼ivaqki
sistem.

Sl. 2
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Nakon xto su prikupǉene informacije sa Web-sajtova, obavǉa se indeksi-
raǌe dobijenih podataka. U tom procesu se vrxi rangiraǌe po va¼nosti reqi
na±enih na stranici. Po¼eǉno je da u indeks u±u one reqi koje su u tesnoj vezi
sa temom sajta. Zato se reqima dodeǉuju te¼inski koeficijenti u zavisnosti
od toga koliko qesto i gde se sre²u (u zaglavǉu stranice, na poqetku ili kraju
stranice, hipervezi, metatagu itd). Svaki pretra¼ivaqki sistem ima svoj algo-
ritam dodeǉivaǌa te¼inskih koeficijenata – zbog qega pretra¼ivaqki sistemi
za istu kǉuqnu req daju razliqite spiskove resursa (dokumenata).

Pri kreiraǌu indeksa vodi se raquna i o eliminisaǌu duplikata i ,,skoro
duplikata“ – dokumenata koji su vrlo sliqni, na primer, razlikuju im se samo
zaglavǉa, a tekst se duplira. Takvih dokumenata je vrlo mnogo, na primer, isti
dokument se mo¼e pojaviti na sajtu nekog simpozijuma i sajtu autora teksta.

Tendencija razvoja petra¼ivaqkih sistema je takva da najbr¼i petra¼ivaqki
sistemi te¼e da proizvedu indeksiraǌe celog dokumenta, a ne samo ǌegovog nazi-
va i prvih reqenica. Najsavrxeniji roboti pri indeksiraǌu skeniraju ne samo
prvu stranicu, ve² po hipervezama zalaze u dubinu sajta.

Mehanizam prethodnog indeksiraǌa daje dobre rezultate u sluqaju kada je
dobro formiran upit (sa dobro pogo±enim kǉuqnim reqima). Nepromixǉeno
postavǉaǌe upita mo¼e izazvati veliki broj veza (linkova), tako da je u ,,in-
formacionoj xumi“ texko na²i tra¼eni dokument, ili ga uopxte nije mogu²e
na²i.

Efikasnost pretrage se pove²ava korix²eǌem filtera. Oni omogu²avaju:
• restrikciju izbora dokumenata korix²eǌem logiqkih operatora (realizuje

se slo¼ena pretraga);
• ograniqavaǌe prostora pretrage specificiraǌem tipa protokola, pomo²u

kojih je kreiran dokument (pretraga na Web-sajtovima ili telekonferenci-
jama);

• restrikciju izbora dokumenata prema intervalu kreiraǌa dokumenta (na
primer, od 12. jula 2002. god. do 12. avgusta 2003. god);

• restrikciju izbora dokumenata prema jeziku na kom su sastavǉeni (engleski,
srpski);

• restrikciju izbora dokumenata prema teritoriji razmextaja servera (na
primer, samo Evropa);

• restrikcija definisaǌem odre±enog dela dokumenta (zaglavǉe, adresa);
• restrikcija izborom fraze sa zadatim poretkom kǉuqnih reqi.

Ve�ba 1. Korix²eǌem programa Internet Explorer aktivirati pretra¼ivaq
Google (http://www.Google.com) i u poǉe Google Search kao kǉuqne reqi za
pretra¼ivaǌe uneti Nikola Tesla. Iz spiska sajtova koji se dobijaju kao re-
zultat pretrage izabrati jedan.

Ve�ba 2. Izabrati deo teksta biografije (sa sajta iz ve¼be 1) i kopirati
u neki fajl.

1. Selektovati tekst za kopiraǌe.
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2. Kliknuti na tekst desnim dugmetom mixa.
3. Iz kontekstnog menija izabrati opciju Copy.
4. Pokrenuti tekstualni editor.
5. U glavnom meniju izabrati opciju Edit/Paste.
6. Nakon xto je uqitan tekst izabrati File/Save as . . .

7. U dijalogu Save as . . . izabrati folder u kome treba saquvati fajl, a
zatim u poǉe File Name uneti ime fajla.

Ve�ba 3. Sliku Nikole Tesle sa sajta kopirati u fajl.
1. Kliknuti na sliku desnim dugmetom mixa.
2. Iz konteksnog menija izabrati opciju Save Picture As . . .

3. U dijalogu za quvaǌe slike izabrati folder i ime fajla pod kojim ¼elite
da saquvate sliku.

4. Kliknuti na dugme Save.

Ve�ba 4. Ceo sajt kopirati izborom u meniju brauzera File/Save as . . .

1. Izborom File/Save as . . . u brauzeru aktivirajte dijalog Save Web Pa-
ge.

2. U dijalogu izaberite folder, ime fajla i tip quvaǌa. Ako izaberete tip
quvaǌa Web Page, complete, bi²e saquvani tekst, slike i sve reference.
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